Zalacznik nr 4 do siwz
wzor

UMO W A Nr / /2008

zawarta w dniu ........ 2008 r. w Szczecinie

pomiedzy:

Gming Miasto Szczecin — Miejskim Zakladem Obstugi Gospodarczej w Szczecinie,

ul. Czestawa 9, 71-504 Szczecin,

reprezentowanym przez:

NIP: 851 —28 — 66 — 706 REGON 812692239
Tomasza Lachowicza - Dyrektora

zwany dalej Zamawiajacym
oraz

zwany dalej Wykonawcg

§1
Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postgpowania w trybie przetargu
nieograniczonego, nr postgpowania MZOG/ZP/33/2007, na podstawie przepisOw ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.

§2
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustug administrowania komputerami i
siecia komputerowa w Miejskim Zaktadzie Obstugi Gospodarczej w Szczecinie.

§3
Wykonawca w ramach ustug o ktorym mowa w § 1 zobowiazuje si¢ do wykonania nastgpujacych
prac:
1. Administrowanie komputerami 1 siecia komputerowa w obiektach zamawiajacego
zlokalizowanych w Szczecinie przy ul.: Czestawa 9, Kaszubska 20, P. Skargi 20
oraz w Osrodku Wezasowo — Rehabilitacyjnym ,,Agawa” w Mrzezynie przy ul Sliskiej 5.
2. Udzial w organizowaniu, planowaniu oraz nadzoér nad wszelkimi dzialaniami
informatycznymi,
3. Administrowanie systemem informatycznym zamawiajacego oraz nadzor
nad wykorzystywanym oprogramowaniem,
4. Administrowanie siecia informatyczna Strefy Ptatnego Parkowania,

5. Wspdlpraca z wykonawcami systemu informatycznego wykorzystywanego
u Zamawiajacego,
6. Nadzor nad prawidtowym funkcjonowaniem sprzg¢tu komputerowego,

7. Usuwanie zglaszanych przez zamawiajacego usterek sprzetu komputerowego,
utrzymywanie gotowosci serwisowej, przy czym czas reakcji na zgloszenie
zamawiajacego awaryjne, pilne nie powinien przekroczy¢ 2 godzin.



8. Podlaczanie i konfiguracja sprzetu komputerowego w zaleznosci od potrzeb
zamawiajacego,

9. Zabezpieczenie danych przechowywanych na serwerach zamawiajacego, tworzenie kopii
bezpieczenstwa niepowtarzalnych danych z serweréw zamawiajacego.

10. Regularne archiwizowanie danych,

11. Ewidencjonowanie, inwentaryzowanie sprzgtu i oprogramowania komputerowego,

12. Odbioér techniczny sprzetu komputerowego dostarczanego do zamawiajacego, pod katem
zgodnosci z opisem zawartym w umowach 1 ztozonych zaméwieniach,

13. Nadzor nad dostarczaniem przez kontrahentow wilasciwych licencji i dokumentéw
zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie przepisami 1 zabezpieczenie ich
przechowywania,

14. Opracowywanie 1 realizacja harmonogramu prac konserwacyjnych sprzgtu 1 jego
odnowy.

§4
1. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ udostgpni¢ Wykonawcy pomieszczenie , sprzgt 1 materiaty
niezbedne do realizacji zadan wynikajacych z niniejszej umowy.
2. Wykonawca uczestniczy w konsultacjach przy podejmowaniu decyzji o zakupie przez
Zamawiajacego sprzg¢tu, oprogramowania i ustug serwisowych.

§5
Koszt zakupu podzespotow komputerowych i czgsci zamiennych zuzytych do wykonania ushugi
a dostarczonych po wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajacym nie jest wliczany do ustalonego
wynagrodzenia.

§6
W celu realizacji zobowiazan objgtych przedmiotem niniejszej] umowy, a w szczegdlnosci
zabezpieczenia bezawaryjnego dziatania urzadzeh objgtych przedmiotem niniejszej umowy
Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
1. Usuwania zglaszanych przez Zamawiajacego usterek urzadzen,
2. Utrzymywania gotowosci serwisowej w godzinach od 7:00 do 22:00.
3. Wykonawca zobowiazuje si¢ niezwlocznie do podjecia dziatan naprawczych po zgloszeniu

awarii, nie pozniej jednak niz w ciagu 2 godzin.

§7
1. Za wykonywanie uslug okreslonych w § 3 niniejszej umowy Wykonawca otrzymywac bedzie
ryczaltowe wynagrodzenie miesigczne W WysSOKOSCI  ceceerseenns zt brutto (stownie
ZYOTYCR ..o ), w tym podatek VAT w wysokosci 22 %.

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na konto Wykonawcy w terminie 14 dni
od otrzymania przez Zamawiajacego faktury VAT za dany miesiac.

§8
Zamawiajacy ma prawo potraci¢ z wynagrodzenia okreslonego w § 7 kar¢ umowna
w wysokosci stanowiacej 2 % tego wynagrodzenia za kazdy przypadek nie wywiazania si¢
Wykonawcy z zobowiazan okre§lonych w § 6 umowy.

§9
1. Strony zobowigzuja si¢ do wspotpracy w celu realizacji umowy.
2. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ udzieli¢ Wykonawcy wszelkich wyjasnien oraz udostepnic
dokumentacje i materialy niezbedne do wykonania umowy.

§10

Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony od dnia 1 lutego 2008 r. do 31 grudnia 2008 r.



§ 11
Wszelkie zmiany istotnych postanowien umowy wymagaja pisemnej zgody obu stron w formie
aneksu do umowy.

§ 12
Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy na warunkach i w sytuacjach okreslonych
w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.

§ 14

1. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Umowie zastosowanie maja zastosowanie
odpowiednie postanowienia Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamdwien publicznych.

2. Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane bgda prze sad powszechny
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Wszelkie zmiany postanowien umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. Zmiany tresci umowy moga nastapic jedynie na warunkach i w okoliczno$ciach, o ktérych
mowa w art. 144 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



